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ข้อมูลส ำคัญของผลิตภณัฑ์ (Sales Sheet) บตัรเครดติ 
 

1.  ช่ือผู้ออกผลิตภัณฑ์ : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน) / TMB 
2.  ช่ือผลิตภัณฑ์  :   ▪ บัตรเครดิต TMB So Smart                                   

▪ บัตรเครดิต TMB So Fast                                     
▪ บัตรเครดิต TMB So Chill                                     
▪ บัตรเครดิต TMB Royal Top Brass  
 

ธนาคารเป็นผู้ออกบตัรให้ เพ่ือใช้ช าระคา่สินค้า หรือ ค่าบริการ แทนการช าระด้วยเงินสด ณ ร้านค้าท่ีมี
เคร่ืองหมาย            หรือ             และเพ่ือใช้เบกิถอนเงินสดล่วงหน้า (ภายในวงเงินท่ีได้รับอนมุตัจิาก
ธนาคาร) จากเคร่ือง ATM ท่ีมีเคร่ืองหมาย           และ/หรือ           ได้ทัว่โลก และมีระยะเวลาการ
ช าระคืนโดยปลอดดอกเบีย้สงูสดุ 20 วนั นบัจากวนัสรุปยอดรายการ หากช าระเตม็จ านวนตามวนัครบ
ก าหนด 

3.  อัตรำดอกเบีย้ : ▪ อตัราดอกเบีย้ 18% ตอ่ปี กรณีช าระคืนขัน้ต ่า หรือช าระคืนบางส่วน หรือไม่ได้ช าระ โดยเร่ิม
ค านวณดอกเบีย้นบัจากวนัท่ีบนัทกึรายการ จนถงึวนัท่ีสรุปยอดบญัชี (เฉพาะผู้สมคัรบตัรเครดติ 
TMB So Chill รายใหม่ คดิอตัราดอกเบีย้ 9.50% ตอ่ปีในรอบบญัชีท่ี 1 - 3 นบัจากวนัท่ีบตัรได้รับ
การอนมุตั)ิ 

▪ กรณีเบกิถอนเงินสดล่วงหน้า เร่ิมค านวณดอกเบีย้นบัจากวนัท่ีท ารายการถอนเงิน จนถงึวนัท่ีช าระ
เงินครบตามจ านวนเงินท่ีเบกิถอน 

▪ กรณีท่ีทา่นท ารายการเบกิถอนเงินสดล่วงหน้า และช าระเงินคืนภายในวนัเดียวกนั ธนาคารจะคดิ
ดอกเบีย้เป็นเวลา 1 วนั 

4.  อัตรำดอกเบีย้หรือเบีย้ปรับ
กรณีผิดนัดช ำระ : 

อตัราดอกเบีย้ 18% ตอ่ปี  

5.  ค่ำบริกำรต่ำง ๆ : 5.1 คา่ธรรมเนียมการเบกิถอนเงินสดล่วงหน้า     3% ของจ ำนวนเงนิท่ีเบิกถอน  
(ยกเว้น บตัร TMB So Chill) 

5.2 คา่ธรรมเนียมแรกเข้า/รายปี     ไม่มี 

5.3 คา่ธรรมเนียมการออกบตัรใหม่ (ช ารุด/สญูหาย)   ไม่มี 
5.4 คา่ขอรหสัใหม่ ทดแทนรหสัเดมิ                   ไม่มี 
5.5 ค่าใช้จ่ายในการตดิตามทวงถามหนี ้        รอบบัญชีละ 100 บำท/บัญชี (ยังไม่รวม VAT)  

5.6 คา่ธรรมเนียมการขอใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายฯ                   ไม่มี 
5.7 คา่ธรรมเนียมการขอส าเนาใบบนัทกึการขาย/ครัง้ (Sales Slip)  200 บำท (รวม VAT แล้ว) 
5.8 คา่บริการ การใช้จ่ายเป็นสกลุเงินตา่งประเทศ : 

คา่ความเส่ียงจากการแปลงสกลุเงิน ในอตัราไม่เกิน 2.5% ของยอดคา่ใช้จ่าย/ยอดเบกิถอนเงินสด 
ท่ีเกิดขึน้เป็นสกลุเงินตราตา่งประเทศ จะถกูเรียกเก็บเป็นเงินบาทไทยตามอตัราแลกเปล่ียน ท่ี
ธนาคารถกูเรียกเก็บจาก VISA/MasterCard ณ วนัท่ีมีการเรียกเก็บยอดคา่ใช้จ่ายกบัธนาคาร 

5.9 คา่ธรรมเนียมการช าระเงิน : 

• ช าระผ่านสาขาและช่องทางการช าระเงินของ TMB :                    ไม่คิดค่ำบริกำร 
▪ ช าระที่สาขา TMB 
▪ ช าระด้วยการโอนเงินจากบญัชีเงินฝากออมทรัพย์ TMB โดย 
➢ หกับญัชีเงินฝากโดยอตัโนมตัิ 
➢ ผ่านเคร่ือง ATM หรือ เคร่ือง ADM ของ TMB 
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➢ ผ่านระบบโทรศพัท์อตัโนมตั ิโทร.1558 
➢ ผ่านบริการ TMB Internet Banking (www.tmbdirect.com) 
➢ ผ่านบริการทีเอ็มบี ทชั (TMB Touch) 

• ช าระผ่านตวัแทนรับช าระ (อตัรารวม VAT แล้ว) * : 
▪ เคำน์เตอร์เซอร์วสิ (ยอดช ำระไม่เกิน 49,000 บำท/รำยกำร)  
คา่บริการ 15 บาท/รายการ ส าหรับเขตกรุงเทพและปริมณฑล และ 20 บาท/รายการ 
ส าหรับเขตตา่งจงัหวดั 

▪ เทสโก้โลตัส (ยอดช าระไม่เกิน 49,000 บาท/รายการ/วนั) คา่บริการ 10 บาท/รายการ 
ทัว่ประเทศ 

▪ ศูนย์บริกำรลูกค้ำ TOT (ยอดช าระไม่เกิน 30,000 บาท/รายการ) คา่บริการ 15 บาท/
รายการ ทัว่ประเทศ 

หมำยเหตุ :  * ท่านควรช าระก่อนวนัครบก าหนดช าระอย่างน้อย 2 วนัท าการและจดัเก็บ      
ใบรับฝากช าระไว้เป็นหลกัฐานการช าระเงินทกุครัง้ 
* คา่ธรรมเนียมในการช าระเงินผ่านจดุบริการรับช าระตา่งๆ เป็นค่าธรรมเนียม
ตามอตัราท่ีตวัแทนรับช าระ เรียกเก็บจากท่าน ณ จดุรับช าระเงิน ซึง่อาจมีการ
เปล่ียนแปลงได้ ขึน้อยู่กบัตวัแทนรับช าระนัน้ๆ 

6. ข้อควรระวังในเร่ืองส ำคัญ : 6.1 ท่านจะต้องดแูลรักษาบตัรเครดิตและรหสับตัร (PIN Number) เป็นอย่างดี และต้องไม่เปิดเผย
รหสับตัรหรือข้อมลูบตัรเครดติไปยงับคุคลอ่ืน 

6.2 เบกิถอนเงินสดล่วงหน้าได้สงูสุด 100% ของวงเงินท่ีได้รับอนมุตั ิแตไ่ม่เกินวงเงินคงเหลือ ณ 
ขณะนัน้ และ/หรือ ไม่เกิน 50,000 บาท/วนั และไม่เกิน 3 ครัง้/วนั/บตัร 

6.3 บตัรหลกัและบตัรเสริมทกุใบจะใช้วงเงินรวมร่วมกนั และไม่เกินวงเงินของบตัรหลกั โดยผู้ ถือบตัร
หลกัจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่างๆ ท่ีเกิดจากบตัรเสริมทกุใบ 

6.4 กรณีท่ีท่านต้องการยกเลิกบตัร หรือบตัรสญูหายด้วยเหตใุดๆ ทา่นจะต้องรีบแจ้งระงบั/อายดัการ
ใช้บตัรทนัทีผ่าน TMB Contact Center โทร.1558 

6.5 ท่านผู้ ถือบตัรหลกัจะต้องเป็นผู้ ใช้คะแนนสะสม (ถ้ามี) แลกรับ ของรางวลัในรายการ ให้เรียบร้อย
ก่อนท่ีจะแจ้งยกเลิกบตัร 

6.6 กรณีท่ีผู้ ถือบตัรแจ้งยกเลิกบตัรหลกั หรือ บตัรหลกัถกูยกเลิกด้วย เหตใุดๆ กรณีนีบ้ตัรเสริมทกุ
บตัรจะถกูยกเลิกไปพร้อมกนั  

6.7 ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการยกเลิกบตัร ในกรณีท่ีทา่นไม่ได้ท าการเปิดใช้บตัร (Activate) ภายใน 
6 เดือนนบัตัง้แตว่นัท่ีบตัรได้รับการอนมุตัิ  

6.8 ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการยกเลิกบัตร กรณีท่ีท่านแจ้งเปิดใช้บัตรแล้ว แต่ไม่มีรายการ
เคล่ือนไหวในบญัชีเกินกว่า 12 เดือนขึน้ไป นบัตัง้แต่วนัท่ีบตัรได้รับการอนมุตัิ หรือ ไม่มีรายการ
เคล่ือนไหวในบญัชีครัง้สดุท้ายเกินกวา่ 12 เดือนขึน้ไป และไม่มีภาระหนีค้้างช าระในบญัชีโดยไม่
จ าเป็นต้องแจ้งให้ทา่นทราบ  

6.9 หากช าระบริการแบง่จ่ายรายเดือน ทีเอ็มบี โซ กู๊ด ล่าช้าเกินกวา่ก าหนดระยะเวลาท่ีแจ้งในใบ
แจ้งยอดคา่ใช้จ่ายฯ ตดิตอ่กนั 2 รอบบญัชี จะต้องช าระยอดท่ีเหลือทัง้หมดตามเง่ือนไขและ
วธีิการช าระปกตขิองบตัร 

6.10 ในกรณีท่ีท่านมีหนีค้้างช าระอนัเกิดจากการใช้บตัรเครดติของทา่น (ทัง้บตัรหลกั /บตัรเสริม) 
ทา่นยินยอมให้ธนาคารมีอ านาจในการหกัเงินจากบญัชีเงินฝากท่ีท่านมีอยู่กบัธนาคารเพ่ือท า
การช าระหนี ้(บตัรหลกั / บตัรเสริม) ได้ทัง้หมด 

http://www.tmbdirect.com/
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6.11 ธนาคารสงวนสิทธ์ิในการระงบั / ยกเลิกการใช้วงเงิน หากทา่นไม่ช าระยอดหนีค้งค้าง ณ วนัท่ี
ถงึก าหนดช าระ 

6.12 ในการตดิตามทวงถามหนี ้: ธนาคารอาจมอบหมายให้บุคคลอ่ืนเรียกเก็บหนีแ้ทนธนาคาร 
โดยจะประกาศช่ือผู้ด าเนินการแทนธนาคาร ไว้ท่ีส านกังานใหญ่ หรือ ท่ีสาขา TMB 

6.13 ในกรณีท่ีบตัรเครดติสญูหาย หรือ ถกูขโมย หรือ ตกไปอยู่ในมือผู้ อ่ืน ทา่นจะต้องแจ้งให้ธนาคาร
ทราบเพ่ือท าการระงบัการใช้บตัรทนัที ซึง่ธนาคารจะรับผิดชอบในภาระหนีท่ี้เกิดขึน้หลงัจาก 5 
นาที ท่ีได้รับการแจ้งฯ แตส่ าหรับภาระหนีใ้ดๆ ท่ีเกิดขึน้ระหวา่งท่ีบตัรสูญหาย หรือบตัรถูกขโมย 
หรือ บตัรตกไปอยู่ในมือผู้ อ่ืนก่อนท่ีทา่นท าการแจ้งธนาคาร ไม่ว่ากรณีใดๆ ก็ตาม ท่านยงัคงต้อง
รับผิดชอบตอ่ภาระหนีใ้ดๆ ท่ีเกิดขึน้ทัง้หมด 

6.14 ในกรณีท่ีมีเหตใุดๆ ระหวา่งร้านค้ากบัท่าน เป็นเหตใุห้ธนาคารต้องท าการคืนเงินให้แก่ทา่น ตาม
รายการท่ีส่งมาเรียกเก็บกบัธนาคารแล้ว  กรณีนีธ้นาคารจะคืนเงินให้ทา่นในจ านวนเงินบาทท่ี
ถกูแปลงคา่สกลุเงินตามอตัราแลกเปล่ียนของวนัและเวลาท่ีธนาคารท าการคืนเงินยอดเรียกเก็บ
ส าหรับรายการนัน้ๆ 

7.  กำรแจ้งให้ช ำระหนีห้รือ
ค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ : 

7.1 ท่านจะได้รับใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบตัรเครดติ/ใบก ากบัภาษีอย่างย่อ/ใบลดหนี ้ท่ีธนาคารได้ส่งให้
ทา่นทางไปรษณีย์ / Email หลงัจากวนัท่ีได้สรุปยอดบญัชีแล้ว ซึง่จะมีรายละเอียดต่างๆ เช่น 
ยอดเงินท่ีต้องช าระ ยอดเงินท่ีรับช าระ ดอกเบีย้ (ถ้ามี) คา่ธรรมเนียมตา่งๆ (ถ้ามี) และรายการใช้
จ่ายผ่านบตัรฯ ในรอบบญัชีนัน้ๆ เป็นต้น 

7.2 ท่านจะต้องช าระหนีเ้ตม็จ านวนตามยอดในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายฯ หรือ ขัน้ต ่า 10% ของยอดเรียก
เก็บ แตไ่ม่น้อยกวา่ 1,000 บาท แล้วแตจ่ านวนใดสงูกว่า บวกด้วยยอดของรายการแบง่จ่ายราย
เดือน TMB So GooOD หรือ TMB Cash Chill Chill หรือ TMB Pay Plan (ถ้ามี) ไม่เกินกว่าวนัท่ี
ครบก าหนดช าระ ตามใบแจ้งยอดฯ หากช าระไม่เตม็จ านวน หรือหลงัจากวนัท่ีครบก าหนดช าระ 
ทา่นจะมีภาระคา่ใช้จ่ายเพิ่มขึน้ 

8.  กำรแจ้งได้รับช ำระเงนิจำก
ลูกค้ำ : 

ข้อมลูยอดเงินท่ีรับช าระระบอุยู่ในใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ / ใบก ากบัภาษีอย่างย่อ / ใบลดหนี ้
ท่ีธนาคารได้ส่งให้ท่านทางไปรษณีย์ / Email 

9.  กำรแจ้งเปล่ียนแปลงเงื่อนไข
กำรให้บริกำร หรือกำรแจ้ง
เตือนที่ส ำคัญต่ำง ๆ : 

9.1 ธนาคารแจ้งข้อมลูฯ ให้ลกูค้าทราบ 

• เม่ือมีการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขผลิตภณัฑ์หรือการให้บริการท่ีมีผลกระทบตอ่การใช้บริการของ
ลกูค้า ธนาคารจะมีการส่ือสารหรือแจ้งข้อมลูอนัเป็นสาระส าคญัของการเปล่ียนแปลง ให้ลกูค้า
ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 30 วนั ผ่านทางช่องทางต่างๆ ของธนาคาร 

9.2 ลกูค้าแจ้งข้อมลูฯ ให้ธนาคารทราบ 

• ทา่นจะต้องแจ้งให้ธนาคารทราบทนัทีท่ีมีการเปล่ียนแปลงข้อมลูส่วนตวัของทา่น เช่น  ช่ือ-
นามสกลุ อาชีพ สถานท่ีท างาน สถานท่ีอยู่ เบอร์โทรศพัท์ และรายละเอียดตา่งๆ เพ่ือให้การ
ส่ือสารข้อมลูกบัทา่นเป็นไปอย่างรวดเร็ว โดยการแจ้งผ่านสาขา TMB รวมทัง้ช่องทางอ่ืนๆ ของ
ธนาคารท่ีอาจเพิ่มขึน้ในอนาคต 

10. ลักษณะส ำคัญของผลิตภัณฑ์ 10.1 คณุสมบตัผิู้กู้  
• อาย ุ20 - 65 ปี (ส าหรับผู้สมคัรบตัรเสริม อาย ุ18 ปีขึน้ไป) 

• รายได้ขัน้ต ่า 15,000 บาท/เดือน 
• อายงุาน 4 เดือน ขึน้ไป ส าหรับพนกังานประจ า 
• ประกอบกิจการ 2 ปี ขึน้ไป ส าหรับเจ้าของกิจการ 

• ส าหรับบตัร TMB So Smart : ผู้สมคัรต้องมีบญัชีเงินฝาก โน ฟิกซ์ 
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10.2 วงเงินบตัรเครดติ 

• วงเงินตัง้แต ่15,000 – 1,000,000 บาท  
• กรณีลกูค้าใหม่ (ลกูค้าท่ีไม่เคยมีบตัรเครดติ TMB หรือ เคยมีบตัรเครดติ TMB ตัง้แตว่นัท่ี 

1 กนัยายน 2560) 
▪ รายได้เฉล่ียตอ่เดือนน้อยกว่า 30,000 บาท วงเงินสงูสดุไม่เกิน 1.5 เทา่ของรายได้เฉล่ีย
ตอ่เดือน 

▪ รายได้เฉล่ียตอ่เดือนตัง้แต ่30,000 บาทขึน้ไป วงเงินสงูสดุไม่เกิน 3 เท่าของรายได้เฉล่ีย
ตอ่เดือน 

• กรณีลกูค้าเก่า (ลกูค้าท่ีเคยมีบตัรเครดติ TMB ก่อนวนัท่ี 1 กนัยายน 2560) วงเงินสงูสดุ
ไม่เกิน 3 เท่าของรายได้เฉล่ียตอ่เดือน  

11. รำยละเอียดเพิ่มเตมิ : 11.1 หากมีข้อสงสยัหรือต้องการทราบข้อมลูเพิ่มเตมิ ทา่นสามารถเข้าไปดรูายละเอียดเพิ่มเตมิได้ท่ี 
www.tmbbank.com หรือตดิตอ่สอบถามได้ท่ี TMB Contact Center โทร.1558 หรือท่ีสาขา TMB  

11.2 กรณีมีข้อร้องเรียนใดๆ สามารถแจ้งข้อร้องเรียนได้ท่ี TMB Contact Center โทร.1558 หรือ ท่ี
สาขา TMB 

 

ข้อควรระวัง ! 
❖ บตัรเครดติเปรียบเสมือนการกู้ ยืมเงินจากธนาคาร ท่านต้องช าระเตม็จ านวน มิฉะนัน้ท่านจะถกูคดิดอกเบีย้จากจ านวนเงินทัง้จ านวนท่ีคง

ค้างทัง้หมด นบัจากวนัท่ีธนาคารบนัทกึรายการ หรือวนัท่ีทา่นท ารายการเบกิถอนเงินสดล่วงหน้า แล้วแต่กรณี 
❖ ทา่นควรเข้าใจผลิตภณัฑ์และเง่ือนไขก่อนตดัสินใจลงนาม หากมีข้อสงสยั โปรดตดิตอ่เจ้าหน้าท่ีธนาคาร หรือ TMB Contact Center  

โทร.1558 หรือ ศกึษาเพิ่มเตมิท่ี www.tmbbank.com  
 

http://www.tmbbank.com/
http://www.tmbbank.com/

