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ขอ้ตกลงและเงืѷอนไขการใชบ้รกิาร 
บญัช ีออลลฟ์ร ี(all free account) 

 
1. การเปิดบัญชคีรั Ѹงแรก ไม่กําหนดจํานวนเงนิฝากขั Ѹนตํѷา โดยชืѷอบัญชเีงนิฝากตอ้งเป็นชืѷอบุคคลธรรมดาทีѷเป็นเจา้ของบัญช ี 

ธนาคารไม่อนุญาตใหใ้ชน้ามแฝงในการเปิดบัญชี และไม่อนุญาตใหเ้ปิดบัญชีแทนผูอ้ืѷน หรือใหผู้อ้ืѷนมาใชบ้ัญช ีและมี
คณุสมบัตติามประกาศของธนาคารเท่านัѸน 

2. เปิดบัญชไีดท้กุสาขาของธนาคาร หรอืเปิดบัญชเีงนิฝากแบบออนไลน์ผา่นชอ่งทาง internet banking และ touch  
3. ความคุม้ครองและสทิธปิระโยชนข์องบรกิารเงนิฝากออมทรัพย ์บัญช ีออลลฟ์ร ีจะคุม้ครองเฉพาะผูฝ้ากเงนิทีѷเปิดบัญชใีนนาม

บคุคลธรรมดา โดยไมเ่ป็นบัญชรี่วม และมจํีานวนเงนิเปิดบัญชแีละยอดเงนิฝากคงเหลอือยูใ่นบัญชไีมน่อ้ยกวา่ 5,000 บาท 
3.1 ผูฝ้ากเงนิจะไดร้ับความคุม้ครองการประกันภัยอุบัตเิหตุส่วนบุคคล 24 ชัѷวโมง ทัѷวโลก โดยขอ้ตกลงคุม้ครองและ

ขอ้ยกเวน้ เป็นไปตามแผนความคุม้ครองกรมธรรมป์ระกันภัยอบัุตเิหตสุว่นบคุคล 
3.2 ผูฝ้ากเงนิทีѷไดร้ับสทิธกิารประกันภัยอบัุตเิหตุสว่นบคุคล จะตอ้งมอีายตุั Ѹงแต ่15 ปีขึѸนไป แตไ่มเ่กนิ 70 ปี 
3.3 ฝากเงนิจะไดร้ับความคุม้ครอง นับจากวันทีѷเปิดบัญช ีออลลฟ์รี และยอดเงนิฝากคงเหลืออยู่ในบัญชไีม่นอ้ยกว่า 

5,000 บาท 
3.4 จํานวนเงนิหรือค่าสนิไหมทดแทนทีѷผูฝ้ากเงนิไดร้ับความคุม้ครองตามขอ้ 3.3 เท่ากับ 20 เท่า ของยอดเงนิฝาก

คงเหลอืในบัญช ีออลลฟ์ร ีกอ่นวันเกดิอุบัตเิหตุ  1 วัน กรณีเสยีชวีติ สญูเสยีอวัยวะ สายตา การรับฟังเสยีง การพูด
ออกเสยีง หรอื ทพุพลภาพถาวร สงูสดุไมเ่กนิ 3,000,000 บาทตอ่ปีกรมธรรม ์

3.5 กรณีผูฝ้ากเงนิ เปิดบัญช ีออลลฟ์ร ีมากกว่า 1 บัญช ีผูฝ้ากเงนิจะไดร้ับความคุม้ครองตามขอ้ 3.1 เฉพาะบัญชทีีѷมี
ยอดเงนิฝากคงเหลอืในบัญช ีกอ่นวันเกดิอุบัตเิหตุ  1 วัน กรณีเสยีชวีติ สญูเสยีอวัยวะ สายตา การรับฟังเสยีง การ
พูดออกเสยีง หรือ ทุพพลภาพถาวร ตั Ѹงแต่ 5,000 บาทขึѸนไป รวมผลประโยชน์สูงสุดจากทุกบัญชรีวมกัน ไม่เกนิ 
3,000,000 บาทตอ่ปีกรมธรรม ์

3.6 กรณีผูฝ้ากเงนิประสบอุบัตเิหตุทีѷไดร้ับความคุม้ครองตามการประกันอุบัตเิหตุนีѸ มากกว่า 1 ครั Ѹงต่อปี จํานวนเงนิหรอื
คา่สนิไหมทดแทนทีѷผูฝ้ากเงนิไดร้ับความคุม้ครองตามขอ้ 3.1จํากัดสงูสดุไมเ่กนิ 3,000,000 บาทตอ่ปีกรมธรรม ์

3.7 กรมธรรมป์ระกันภัยอบุัตเิหตซุึѷงใหค้วามคุม้ครองตามขอ้ 3.1 เป็นความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกันภัยอบุัตเิหตุส่วน
บุคคล โดยธนาคารเป็นผูร้ับภาระค่าใชจ่้ายเบีѸยประกันภัยแทนผูฝ้ากเงิน ทั ѸงนีѸธนาคารจึงขอสงวนสทิธิในการ
พจิารณาทบทวนแกไ้ข หรือยกเลกิสทิธปิระโยชน์ตามกรมธรรมด์ังกล่าว ผูฝ้ากเงนิสามารถตรวจสอบรายละเอยีด
เพิѷมเตมิของแผนคุม้ครองการประกันภัยอุบัตเิหตุ ขอ้ตกลงคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ (สําหรับกรมธรรมป์ระกันภัย
อบัุตเิหตแุบบกลุม่) ไดท้ีѷ www.tmbbank.com 

3.8 ในกรณีเกดิอุบัตเิหตุมากกว่า 1 ครั Ѹงต่อปีกรมธรรม ์ความคุม้ครองสูงสุดตามขอ้ 3.7 จะยดึถือตามรายละเอยีดของ
กรมธรรมป์ระกันภัยอบุัตเิหตสุว่นบคุคล ฉบับลา่สดุทีѷธนาคารกําหนดในขอ้ 3.7  

3.9 ผูฝ้ากเงนิจะไดร้ับความคุม้ครองค่ารักษาพยาบาล 3,000 บาทต่ออุบัตเิหตุต่อครั Ѹง จากสถานพยาบาลทัѷวประเทศ 
(จะตอ้งเกดิจากการบาดเจ็บจากอุบัตเิหตุทัѷวไป ไม่รวมการถูกฆาตกรรม หรอืถูกทํารา้ยร่างกาย หรอืขณะขับขีѷหรือ
โดยสารรถจักรยานยนต)์ โดยสามารถสอบถามความคุม้ครอง และเงืѷอนไข ไดท้ีѷ โทร 02-308-9300 ทั ѸงนีѸ ธนาคาร
สงวนสทิธิѻตามเงืѷอนไข ดังตอ่ไปนีѸ   
3.9.1 ผูฝ้ากเงนิบัญชเีดมิ ใหค้วามคุม้ครองค่ารักษาพยาบาลจากอุบัตเิหตุสําหรับลูกคา้บัญช ีออลลฟ์ร ีเพยีงมี

เงนิคงเหลอืไวใ้นบัญชทีกุวัน ตั Ѹงแต ่5,000 บาทขึѸนไป ในเดอืนกอ่นหนา้เดอืนทีѷเกดิอุบัตเิหต ุ(โดยอนุโลม
ใหม้เีงนิตํѷากวา่ 5,000 บาทไดไ้มเ่กนิ 5 วันในเดอืนนัѸนและนับเฉพาะยอดเงนิจากบัญชใีดบัญชหีนึѷง ไมนั่บ
รวมยอดกรณีมหีลายบัญช)ี 

3.9.2 ผูฝ้ากเงนิทีѷเปิดบัญชใีหม่  ไดร้ับความคุม้ครองทันท ีภายหลังจากเปิดบัญช ีจนถงึวันสิѸนเดอืนทีѷเปิดบัญช ี
โดยไม่กําหนดยอดเงนิฝากคงเหลอือยู่ในบัญช ี (ธนาคารขอสงวนสทิธิѻใหค้วามคุม้ครองเฉพาะผูฝ้ากเงนิ
บัญช ีออลลฟ์รี ทีѷเปิดบัญชใีหม่ 1 คน ต่อ 1 สทิธเิท่านัѸน)  และจะไดร้ับสทิธคิ่ารักษาพยาบาลในเดือน
ถัดไปเมืѷอเขา้เงืѷอนไข ดังนีѸ 
 เปิดบัญช ีระหว่างวันทีѷ 1-25 ตอ้งมยีอดเงนิฝากคงเหลอือยู่ในบัญชทีุกสิѸนวัน ไม่นอ้ยกว่า 5,000 บาท 

ตั Ѹงแต่วันทีѷเปิดบัญชจีนถงึวันสิѸนเดอืนทีѷเปิดบัญช ี(อนุโลมใหม้ียอดเงนิฝากคงเหลอือยู่ในบัญช ีนอ้ย
กวา่ 5,000 บาท ไดไ้มเ่กนิ 5 วันในเดอืนทีѷเปิดบัญช)ี 

 เปิดบัญชวีันทีѷ 26 เป็นตน้ไป ตอ้งมยีอดเงนิฝากคงเหลอือยู่ในบัญชทีุกสิѸนวัน ไม่นอ้ยกว่า 5,000 บาท 
ตั Ѹงแตวั่นทีѷเปิดบัญชจีนถงึวันสิѸนเดอืนทีѷเปิดบัญช ี

3.10 กรณีผูฝ้ากเงนิสํารองจ่ายไปก่อนจะไดร้ับเงนิค่ารักษาพยาบาลคนืภายใน 15 วันปฏทินิหลังจากดําเนนิเรืѷองขอเบกิ
ค่ารักษาพยาบาลและยืѷนเอกสารครบถว้นกับบรษัิทประกันไปแลว้ โดยบรษัิทประกันจะคนืเงนิเขา้บัญช ีออลลฟ์รี 
(บัญชใีดบัญชหีนึѷง กรณีมหีลายบัญช)ี ตามทีѷลูกคา้แจง้ความจํานงค ์โดยผูฝ้ากเงนิสามารถตรวจสอบสถานะ การ
เบกิคา่รักษาพยาบาลได ้โดยโทรศัพทส์อบถามไดท้ีѷบรษัิทประกัน 

3.11 การขอรับเงนิค่าสนิไหมทดแทนจากอุบัตเิหตุ(อบ.2) ตอ้งดําเนินการภายใน 30 วันนับจากวันทีѷไดร้ับอุบัติเหตุ 
เสยีชวีติ สูญเสยีอวัยวะ สายตา การรับฟังเสยีง การพูดออกเสยีง หรือ ทุพพลภาพถาวร โดยศกึษารายละเอียด
เพิѷมเตมิใน www.tmbbank.com  



 
 

all free (225)                         Date last updated 01/04/2021 

 

 

3.12 ในการจ่ายค่าสนิไหมทดแทน บรษัิทประกันภัยจะจ่ายใหแ้ก่ผูฝ้ากเงนิ หรือ ผูร้ับประโยชน์ ซึѷงเป็นทายาท ตาม
กฎหมายของผูฝ้ากเงนิ การใชบ้รกิารเงนิฝากออมทรัพย์บัญช ีออลล์ฟรี แลว้แต่กรณี  ทั ѸงนีѸ  สามารถแจง้ความ
ประสงคข์อรับเงนิค่าสนิไหมทดแทนจากบรษัิทประกันภัย โดยการโอนเงนิเขา้บัญชเีงนิฝากออมทรัพยห์รือบัญชี
กระแสรายวันของผูฝ้ากเงนิหรือผูร้ับประโยชน์ แลว้แต่กรณี ทีѷเปิดไวกั้บธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) หรือ
ขอรับเป็นเช็ค 

3.13 ในกรณีทีѷมผีูร้ับประโยชน์ซึѷงเป็นทายาทตามกฎหมายในลําดับเดยีวกันมากกว่า 1 คน ค่าสนิไหมทดแทนจะจ่ายเป็น
คา่เฉลีѷย 

3.14 หากมีการปิดบัญช ีออลลฟ์รี หรือผูฝ้ากเงนิมีอายุครบ 70 ปี บรบิูรณ์ เมืѷอใด ผูฝ้ากเงนิจะไม่ไดร้ับความคุม้ครอง
ประกันภัยอบุัตเิหตสุว่นบุคคล ดังกลา่วทันท ี

3.15 เมืѷอไดม้กีารจ่ายค่าสนิไหมทดแทนใหแ้ก่บุคคล ซึѷงเป็นทายาทตามกฎหมายของผูฝ้ากเงนิแลว้ บุคคลดังกล่าวจะ
เรยีกรอ้งคา่สนิไหมทดแทนและ/หรอืเงนิอืѷนใดจากการประกันภัยนีѸอกีไมไ่ด ้

3.16 กรณีทีѷผูร้ับประโยชน์มาตดิต่อขอรับค่าสนิไหมทดแทน ภายหลังจากทีѷบัญช ีออลลฟ์ร ีไดถู้กปิดไปแลว้ธนาคารขอ
สงวนสทิธทิีѷจะไมจ่า่ยคา่สนิไหมทดแทนสําหรับบัญชนัีѸนๆ 

4. สทิธปิระโยชน์ทีѷผูฝ้ากเงนิจะไดร้ับ ไดแ้ก่ การทําธุรกรรมฟรี (ไม่มีค่าธรรมเนียม) แบบไม่จํากัดจํานวนครั Ѹง สําหรับการทํา
ธรุกรรมดังตอ่ไปนีѸ   

4.1. การโอนเงินระหว่างบัญชี TMB ของผูฝ้ากเงินไปยังบัญชีปลายทางของ TMB หรือธนาคารอืѷนของผูร้ับโอน
ภายในประเทศไทย ทีѷเครืѷอง ATM, เครืѷองรับฝากเงนิสดอัตโนมัต ิADM, contact center 1558 , internet banking 
และ touch  

4.2. การถอนเงนิสด, การฝากเงนิสด  และสอบถามยอดเงนิคงเหลอื  ทีѷเครืѷอง ATM และ เครืѷองรับฝากเงนิสดอัตโนมัต ิ
ADM 

4.3. การถอนเงนิสด  และสอบถามยอดเงนิคงเหลอื  ทีѷเครืѷอง ATM ตา่งธนาคารภายในประเทศไทยทีѷมีสัญลักษณ์  ATM 
Pool 

4.4. การโอนเงนิระหว่างธนาคารแบบทันที (ORFT)  ทีѷเครืѷอง ATM , เครืѷองรับฝากเงนิสดอัตโนมัต ิADM,เครืѷอง ATM 
ตา่งธนาคารภายในประเทศไทยทีѷมสีญัลักษณ์  ATM Pool และผา่นชอ่งทาง internet banking และ touch 

4.5. การโอนเงนิระหวา่งธนาคารแบบ 1 วนัทําการ (SMART) ผา่นชอ่งทาง internet banking และ touch 
4.6. การชําระค่าสาธารณูปโภค / ค่าสนิคา้และบรกิาร (Bill Payment) ทีѷเครืѷอง ATM, เครืѷองรับฝากเงนิสดอัตโนมัต ิ

ADM, contact center 1558, internet banking และ touch 
4.7. การใชบ้รกิารหักบัญชอีัตโนมัตชิําระค่าสนิคา้และบรกิาร (Direct Debit) 
4.8. การชําระคา่สนิคา้และบรกิารผ่าน EPAYS (E-Payment) 
4.9. การเตมิเงนิเขา้กระเป๋าเงนิอเิล็กทรอนกิส ์(E-Wallet) 

5. คา่ธรรมเนียมอืѷน ๆ จากการใชบ้รกิารเงนิฝากบัญช ีออลลฟ์ร ีนอกเหนือจากธรุกรรมทีѷถกูระบไุวใ้นขอ้ 4  ใหเ้ป็นไปตามประกาศ
อัตราคา่ธรรมเนียมของธนาคาร 

6. ผูฝ้ากเงนิจะตอ้งชําระค่าธรรมเนียมการเปิดบัญชตีามประกาศของธนาคาร โดยธนาคารจะดําเนนิการหักชําระคา่ธรรมเนียมจาก
บัญช ีออลลฟ์ร ีของผูฝ้ากเงนิภายใน 45 วนันับจากวันทีѷเปิดบัญช ี

7. ผูฝ้ากเงนิจะตอ้งชําระค่าธรรมเนียมการใชบ้รกิารรายปีของบัญช ีออลลฟ์ร ีและบัตรเดบติในแต่ละปี ซึѷงจะครบกําหนดชําระใน
เดอืนทีѷเปิดบัญช ีออลลฟ์ร ีของปีถัดไป โดยยนิยอมใหธ้นาคารหักจากบัญช ีออลลฟ์ร ีอัตโนมัต ิเพืѷอชําระค่าธรรมเนียมในแต่
ละปีตามอัตราทีѷธนาคารประกาศกําหนด  หากธนาคารไม่สามารถหักบัญชีชําระค่าธรรมเนียมดังกล่าวไดจ้นครบจํานวน 
ธนาคารสงวนสทิธิѻในการยกเลกิบัตรเดบติทุกประเภทภายใตบ้ัญช ีออลลฟ์ร ีของผูฝ้ากเงนิ และใหถ้อืว่าสทิธพิเิศษของบัญช ี
ออลลฟ์ร ีไดส้ ิѸนสดุลงทันท ี

8. ผูฝ้ากเงนิทีѷมบีัญชเีงนิฝากออมทรัพยอ์ยู่กับธนาคาร (ตามประเภททีѷธนาคารกําหนด)  สามารถเปลีѷยนผลติภัณฑเ์งนิฝากออม
ทรัพยเ์ดมิเป็นบัญช ีออลลฟ์ร ีได ้โดยใหถ้อืว่าเงืѷอนไขหรอืสทิธพิเิศษทีѷผูฝ้ากเงนิไดร้ับจากผลติภัณฑเ์งนิฝากออมทรัพยเ์ดมิ
สิѸนสดุลงทันท ี

9. ธนาคารขอสงวนสทิธิѻการเปลีѷยนแปลงอัตราดอกเบีѸยและเงืѷอนไขตามขอ้ตกลงฉบับนีѸ โดยจะประกาศใหท้ราบ ณ ทีѷทําการ
ธนาคารและผา่นทางเวป็ไซตข์องธนาคาร 

10. หลักเกณฑทั์ѷวไป 
10.1 ในกรณีทีѷผูฝ้ากเงนิไม่ทําธรุกรรมการฝากเงนินับตั Ѹงแต่วันทีѷเปิดบัญช ีโดยยอดเงนิฝากคงเหลอืในบัญชเีป็นศูนยบ์าท 

เป็นระยะเวลา 360 วันตดิตอ่กัน ธนาคารจะปิดบัญชเีงนิฝากโดยอัตโนมัต ิ
10.2 ค่ารักษาบัญชกีรณีทีบัญชทีีไม่เคลืѷอนไหวตัѸงแต่ 1 ปีขึѸนไป และยอดเงนิคงเหลอื ตํѷากว่า 2,000 บาท มีค่ารักษา

บัญช ี50 บาทตอ่บัญชตีอ่เดอืน หรอืธนาคารอาจจะเรยีกเก็บคา่รักษาบัญชตีามเงืѷอนไขของผลติภณัฑ ์
10.3 เช็ค ดร๊าฟท์ หรือตราสารอืѷนๆ ทีѷนําฝากเขา้บัญช ีธนาคารจะรับฝากไวเ้พืѷอการเรียกเก็บเท่านัѸน การฝากเงนิจะ

สมบรูณ์เมืѷอธนาคารเรยีกเก็บเงนิตามตราสารดังกล่าวได ้ และผูฝ้ากเงนิจะถอนเงนิทีѷนําฝากตามตราสารดังกล่าวได ้
ต่อเมืѷอธนาคารเรยีกเก็บเงนิไดเ้รียบรอ้ยแลว้ นอกจากนีѸ ผูฝ้ากเงนิตกลงและยอมรับว่าธนาคารมีสทิธปิฏเิสธไม่รับ
เช็คต่างธนาคารทีѷมีรอยขดีฆ่า ขูดลบ หรอืแกไ้ขขอ้ความใดๆลงบนเช็คเพืѷอเขา้บัญชขีองผูฝ้ากเงนิได ้ และผูฝ้าก
เงนิตกลงสละสทิธใินการเรยีกรอ้งค่าเสยีหายอันอาจเกดิขึѸนเนืѷองจากการระงับการจ่ายเงนิ หรอืการปฏเิสธไม่รับเช็ค
ตา่งธนาคารดังกลา่ว 
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10.4 ยอดเงนิในสมดุคูฝ่ากจะถอืวา่ถูกตอ้งเมืѷอธนาคารไดต้รวจสอบว่าตรงกับบัญชขีองธนาคารแลว้ 
10.5 ในกรณีทีѷผูฝ้ากเงนิมกีารเปลีѷยนชืѷอ นามสกลุ ทีѷอยู่ หมายเลขโทรศัพทท์ีѷตดิต่อได ้ผูฝ้ากเงนิจะตอ้งแจง้ใหธ้นาคาร

ทราบทันท ี
10.6 ผูฝ้ากเงนิจะแกไ้ขเปลีѷยนแปลงหรอืเพิѷมเตมิขอ้ความและตัวเลขใดๆ ลงในสมดุคูฝ่าก หรอืโอนเปลีѷยนมอืหรอืฉีกแผ่น

ใดของสมดุคูฝ่ากมไิด ้
10.7 ในการทําธรุกรรมใดๆกับธนาคาร ผูฝ้ากเงนิจะไดร้ับเอกสารหลักฐานเพืѷอใชเ้ป็นหลักฐานประกอบการทําธรุกรรมนัѸน 
10.8 ในการทําธุรกรรมโอนเงนิผ่านบัญชเีงนิฝาก ธนาคารจะแจง้ผลการทําธุรกรรมหรือสง่มอบใบบันทกึรายการใหแ้ก่ผู ้

ฝากเงนิเก็บไวเ้ป็นหลักฐาน  โดยธนาคารจะโอนเงนิตามคําสัѷงทีѷไดร้ับจากผูฝ้ากเงนิ  หากเกดิความผดิพลาดใดๆ
ธนาคารจะรับผดิชอบสงูสดุไมเ่กนิจํานวนเงนิทีѷระบุตามคําสัѷงของธรุกรรมนัѸน  

10.9 ในกรณีทีѷสมุดคู่ฝากสูญหาย/บัตรเดบติ/บัตรเอทีเอ็ม ผูฝ้ากเงนิจะตอ้งแจง้ใหธ้นาคารทราบทันที  ทัѸงนีѸผูฝ้ากเงนิ
จะตอ้งเป็นผูร้ับผดิชอบจํานวนเงนิทีѷเกดิธุรกรรมก่อนการแจง้ธนาคารเพืѷอยกเลกิหรืออายัด สมุดคู่ฝาก บัตรเดบติ 
บัตรเอทเีอ็ม 

10.10 หากผูฝ้ากเงนิยนิยอมใหผู้อ้ืѷนใชบ้ัญชรี่วมกับผูฝ้ากเงนิ หรือใชบ้ัญชขีองผูฝ้ากเงนิเพืѷอรับโอนหรอืถอนเงนิในทาง
ทุจรติจนเป็นเหตุใหเ้กดิความเสยีหายแก่บุคคลอืѷน  ผูฝ้ากเงนิตอ้งเป็นผูร้ับผดิชอบต่อความเสยีหายทีѷเกดิขึѸนจาก
การทจุรตินัѸน  

10.11 ในกรณีมขีอ้พพิาทเกีѷยวกับบัญชเีงนิฝาก ผูฝ้ากเงนิยนิยอมใหธ้นาคารใชห้ลักเกณฑแ์ละขัѸนตอนของธนาคารในการ
สอบสวนและดําเนนิการแกไ้ขขอ้ผดิพลาด  

10.12 ในกรณีมีขอ้สงสัยหรือพบขอ้ผดิพลาดใดๆในการโอนเงนิผ่านบัญชเีงนิฝาก ผูฝ้ากเงนิสามารถตดิต่อธนาคารผ่าน  
contact center 1558 หรอื ธนาคารทกุสาขา 

10.13 การทํารายการธรุกรรมผา่นชอ่งทางของธนาคารหลังเวลา 23.00 น. ถอืเป็นรายการของวนัถัดไป 
10.14 ผูฝ้ากเงนิตกลงว่าจะใชห้รือทําธุรกรรมผ่านบัญช ีออลลฟ์ร ีเพืѷอใชส้ว่นตัวของผูฝ้ากเงนิเอง มใิชเ่พืѷอวัตถุประสงค ์

ดังตอ่ไปนีѸ 
10.14.1 เพืѷอวัตถปุระสงคท์ีѷขดัตอ่กฎหมายหรอืความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอันดขีองประชาชน นโยบายของ 
            ธนาคาร ตลอดจนขอ้บังคับ หรอืคําสัѷงของหน่วยงานราชการ 
10.14.2 หากผูฝ้ากเงนิมไิดใ้ชบ้ัญช ีออลลฟ์ร ีตามวตัถุประสงคท์ีѷธนาคารกําหนด หรอืหากธนาคารตรวจสอบพบว่า

ลักษณะการใชบ้ัญชขีองผูฝ้ากเงนิ มไิดเ้ป็นไปตามปกตปิระเพณีของผูใ้ชบั้ญช ีออลลฟ์ร ีธนาคารขอสงวน
สทิธใินการปฏเิสธหรอืระงับการทําธรุกรรมหรอืยกเลกิบัญช ีออลลฟ์ร ีของผูฝ้ากเงนิไดทั้นท ี

10.15 ถา้ปรากฏว่าเช็คทีѷนําเขา้ฝากในบัญชขีองผูข้อใชบ้รกิาร มรีอยขดีฆ่า ขูดลบ แกไ้ขเปลีѷยนแปลงขอ้ความใดๆลงบน
เช็ค หรอืมีลักษณะเป็นพริุธชวนใหส้งสัยว่ามกีารทุจรติ ผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารระงับการเรยีกเก็บเงนิ และ
ยอมสละสทิธเิรยีกรอ้งคา่เสยีหายอันอาจเกดิขึѸนเนืѷองจากการระงับการเรยีกเก็บเงนิตามเช็คฉบับนัѸนได ้  

10.16 บัญชนีีѸไมส่ามารถโอนสทิธ ิหรอื นําไปเป็นหลักประกัน หรอืกอ่ภาระผกูพัน เหนอืสทิธกิารรับเงนิในบัญชใีหแ้กบุ่คคล
หรอืนติบิคุคลอืѷนได ้เวน้แต่จะไดร้ับความยนิยอมเป็นหนังสอืจากธนาคาร 

 
หมายเหต:ุ  หากผูฝ้ากเงนิประสงคจ์ะรับสมดุคู่ฝากจากการเปิดบัญชเีงนิฝากแบบออนไลน ์หรอืประสงคจ์ะปิดบัญชเีงนิ
ฝากซึѷงเป็นบัญชคีูโ่อน (บัญชหีลัก) โปรดแสดงบัตรประจําตัวประชาชนตัวจรงิและสมุดบัญชเีงนิฝากของทา่นทีѷมกัีบ
ธนาคารเพืѷอใชเ้ป็นหลักฐานในการดําเนนิการ  โดยสามารถตดิตอ่ไดท้กุสาขาของธนาคาร 
 
 
 

ขอ้ตกลงและเงืѷอนไขการใชบ้รกิาร SMS Alert (เฉพาะบญัชบีคุคลธรรมดาเทา่น ัҟน) 

 
1. ธนาคารจะสง่ SMS แจง้เตอืนเมืѷอผูฝ้ากเงนิทํารายการธรุกรรมไดแ้ก ่ฝาก/ถอนเงนิ, โอนเงนิ, รูดใชจ่้ายผา่นบัตรเดบติ, 

รายการเงนิเขา้/หักบัญชอัีตโนมัต ิผา่นชอ่งทางบรกิารตา่งๆของธนาคารทันทตีลอด 24 ช.ม. ยกเวน้ ประเภทธรุกรรมทีѷรอผล
การทํารายการ (หลังเวลา 23.00 น.) เชน่ การโอนเงนิตา่งธนาคารแบบ 1 วันทําการ, ผลเช็คคนื และรายการเงนิเขา้/หักบัญชี
อัตโนมัต ิธนาคารจะสง่ SMS ใหผู้ฝ้ากเงนิในวนัถัดไป 

2. ผูฝ้ากเงนิควรตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการทีѷมกีารแจง้ทาง SMS Alert อกีครั Ѹง หากมขีอ้สงสัยหรอืความผดิพลาดใดๆ 
เกีѷยวกับธรุกรรมทีѷเกดิขึѸน หรอืขอ้ความทีѷไดร้ับไมต่รงกับยอดทีѷผูฝ้ากเงนิทํารายการ หรอืผูฝ้ากเงนิไม่ไดเ้ป็นผูทํ้ารายการดว้ย
ตนเอง ผูฝ้ากเงนิตอ้งแจง้ใหธ้นาคารทราบทันทผี่าน contact center 1558 

3. หากผูฝ้ากเงนิเปลีѷยนแปลงเบอรโ์ทรศัพทม์อืถอืทีѷไดล้งทะเบยีนไวกั้บธนาคาร เพืѷอใชบ้รกิาร SMS Alert ผูฝ้ากเงนิจะตอ้งแจง้
ใหธ้นาคารทราบทันท ี

4. ธนาคารขอสงวนสทิธิѻทีѷจะยกเลกิ เปลีѷยนแปลง การใหบ้รกิาร SMS Alert ตามทีѷธนาคารจะเห็นสมควร โดยธนาคารจะประกาศ
ใหท้ราบ ณ ทีѷทําการของธนาคาร และทางเว็บไซตข์องธนาคาร  

5. อัตราค่าธรรมเนียมบรกิารทางการเงนิผา่น SMS Alert เป็นไปตามประกาศของธนาคาร 
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ขอ้ตกลงการใชบ้รกิารบตัรเอทเีอ็ม / บตัรเดบติ 

 

ตามทีѷขา้พเจา้ ซึѷงต่อไปในขอ้ตกลงฉบับนีѸจะเรยีกวา่ “ผูข้อใชบ้รกิาร” ไดร้ับบัตรเอทเีอ็ม (บัตรเงนิสด) และ/หรอืบัตรเดบติ 
ซึѷงต่อไปในขอ้ตกลง   ฉบับนีѸจะเรยีกว่า “บัตร” ไปจากธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) ซึѷงต่อไปในขอ้ตกลงฉบับนีѸจะเรียกว่า 
“ธนาคาร” ผูข้อใชบ้รกิารตกลงยนิยอมผูกพันและปฏบิัตติามขอ้ตกลง และเงืѷอนไข ดังตอ่ไปนีѸ 

 
1. บัตรทีѷธนาคารมอบใหไ้วกั้บผูข้อใชบ้รกิารเป็นกรรมสทิธิѻของธนาคาร ธนาคารมสีทิธิѻระงับการใชบ้ัตรชัѷวคราว ยกเลกิการใชบ้ัตร

หรอืเรยีกบัตรคนืไดต้ามเงืѷอนไขของธนาคาร และ 
- ในกรณีทีѷผูข้อใชบ้รกิารมคีวามประสงคจ์ะเลกิใชบ้รกิาร ผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งแจง้ยกเลกิการใชบ้รกิารทีѷสาขา หรอืสํานักงานทีѷ
ผูข้อใชบ้รกิารเปิดบัญชไีวพ้รอ้มกับคนืบัตรใหแ้กธ่นาคาร 
-  ผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารหักค่าธรรมเนียมการใชบ้รกิารบัตรในแต่ละปี (หากมกีารเรยีกเก็บตามประกาศธนาคาร)  ซึѷง
จะครบกําหนดชําระในเดอืนทีѷเปิดบัญชขีองปีถัดไป โดยวธิกีารหักบัญชเีงนิฝากอัตโนมัต ิตามอัตราทีѷธนาคารประกาศกําหนด 
และผูข้อใชบ้รกิารตกลงว่าจะคงเงนิในบัญชเีงนิฝากใหเ้พยีงพอตามจํานวนค่าธรรมเนียมดังกล่าว ทัѸงนีѸธนาคารจะหักบัญชเีงนิ
ฝากของผูข้อใชบ้รกิารจนกว่าจะครบจํานวนค่าธรรมเนียมการใชบ้รกิารบัตร  
- ในกรณีทีѷธนาคารไม่สามารถหักบัญชเีงนิฝากของผูข้อใชบ้รกิารไดค้รบจํานวน ผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารยกเลกิการ
ใหบ้รกิารบัตรดังกลา่วไดท้ันท ีและหากผูข้อใชบ้รกิารประสงคจ์ะใชบ้รกิารบัตรต่อไปผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งชําระคา่ธรรมเนียมการ
ออกบัตรใหมต่ามอัตราทีѷธนาคารกําหนด 

2. ผูข้อใชบ้รกิารตกลงว่าจะนําบัตรทีѷธนาคารมอบให ้มาใชบ้รกิารของธนาคารตามขอ้กําหนดและเงืѷอนไขในการใชบั้ตรเอทเีอ็ม /
บัตรเดบติ แลว้แต่กรณีทีѷธนาคารกําหนดไวเ้ท่านัѸน และธนาคารจะแกไ้ขเปลีѷยนแปลง    เพิѷมเตมิหรือยกเลกิขอ้กําหนดและ
เงืѷอนไขในการใชบั้ตรเอทเีอ็ม /บัตรเดบติ หรอืเปลีѷยนแปลงอัตราดอกเบีѸย อัตราเบีѸยปรับ อัตราคา่ธรรมเนียมและอัตราคา่บรกิาร
อืѷน ๆ ในภายหนา้ไดโ้ดยธนาคารจะแจง้ใหผู้ข้อใชบ้รกิารทราบเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหนา้ไมน่อ้ยกว่า 30 วนั 

3. ผูข้อใชบ้รกิารมหีนา้ทีѷตอ้งลงลายมือชืѷอในช่องทีѷกําหนดไวด้า้นหลังของบัตร (ในกรณีทีѷดา้นหลังของบัตรมีช่องใหส้ําหรับลง
ลายมือชืѷอ) จํารหัส (ในกรณีทีѷธนาคารแจง้หรือส่งมอบรหัสประจําตัว) และเก็บรักษารหัสทีѷธนาคารจะแจง้ใหผู้ข้อใชบ้ริการ
ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรไวใ้นทีѷทีѷปลอดภัย และจะมใิห ้ ผูใ้ดถอนเงนิหรอืยดึถอืบัตรและลว่งรูร้หัสประจําตัวทีѷธนาคารมอบให ้
ในกรณีทีѷบัตรสูญหายหรือถูกลักไปหรือตกอยู่ในความครอบครองของผูอ้ ืѷน และมี    ผูนํ้าไปใชเ้ป็นเหตุใหธ้นาคารหักเงนิใน
บัญชเีงนิฝากของผูข้อใชบ้รกิาร ผูข้อใชบ้รกิารจะรับผดิชอบในการกระทํานัѸนๆ เสมอืนหนึѷงเป็นการกระทําของผูข้อใชบ้รกิารเอง 

4. ธนาคารตกลงวา่ผูข้อใชบ้รกิารมสีทิธขิอระงับการใชบ้ัตรชัѷวคราวทางโทรศัพท ์หรอืโดยวธิอีืѷนซึѷงสามารถตดิต่อกันได ้ในทํานอง
เดยีวกันโดยแจง้ไปยัง contact center 1558 โดยธนาคารจะรับผดิชอบในความเสยีหายทีѷเกดิขึѸน หลังจากเสร็จสิѸนขั Ѹนตอนการ
รับแจง้และไดว้างสายโทรศัพทผ์่านพน้ไปแลว้ 5 นาท ีเวน้แตจ่ะพสิจูน์ไดว้่าความเสยีหายทีѷเกดิขึѸนดังกลา่วเป็นการกระทําของ
ผูข้อใชบ้รกิารเอง 

5. ในกรณีทีѷบัตรถูกลักไป หรอืสญูหายไปไม่ว่าในกรณีใด ๆ ผูข้อใชบ้รกิารจะแจง้ใหธ้นาคารทราบทันทีทีѷสาขาทีѷผูข้อใชบ้รกิารมี
บัญช ีหรอืทีѷ contact center 1558 เพืѷอขอใหธ้นาคารอายัดการใชบั้ตร และพจิารณาออกบัตรใบใหมต่อ่ไป 

6. ผูข้อใชบ้รกิารตกลงว่า การฝากเงนิ ถอนเงนิ หรอืการชําระค่าสนิคา้ รวมทัѸงการทํารายการสมัครขอใชบ้รกิารหักบัญชเีงนิฝาก 
"Direct Debit" ดว้ยบัตรทีѷธนาคารมอบใหโ้ดยผ่านเครืѷอง ATM หรอืเครืѷองอเิล็กทรอนกิส ์ใด ๆ ใหถ้อืว่าเป็นการถอนเงนิ หรือ
โอนเงนิจากบัญชเีงนิฝากของผูข้อใชบ้รกิาร โดยผูข้อใชบ้รกิารตกลงว่าผูข้อใชบ้รกิารไม่จําเป็นตอ้งทําหลักฐานการถอนเงนิ
หรอืโอนเงนิจากบัญชขีองผูข้อใชบ้รกิารใหก้ับธนาคารอกีแต่อย่างใด  และผูข้อใชบ้รกิารตกลงยนิยอมผูกพันตามขอ้ตกลงและ
เงืѷอนไขบรกิารหักบัญชเีงนิฝากอัตโนมัตสํิาหรับผูส้มัครใชบ้รกิารผา่นชอ่งทางอเิล็กทรอนกิสท์ีѷธนาคารกําหนดทุกประการ 

การเบกิถอนเงนิสด ชําระค่าสนิคา้และบริการ หรือรายการใชจ้่ายผ่านบัตรทีѷเกดิขึѸนเป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศ 
ธนาคารจะเรยีกเก็บเป็นสกลุเงนิบาท โดยการกําหนดอัตราแลกเปลีѷยนเป็นเงนิบาทนัѸน อา้งองิจากอัตราแลกเปลีѷยนกลางของวี
ซา่ และธนาคารมสีทิธเิรยีกเก็บคา่ความเสีѷยงจากการแปลงสกลุเงนิไมเ่กนิรอ้ยละ 2.5 จากจํานวนเงนิทีѷทํารายการ 

ในกรณีทีѷธนาคารเปิดใหบ้รกิารชําระค่าสนิคา้/บรกิารโดยวธิีการแจง้เพียงหมายเลขบัตรดว้ยวาจา หรือลายลักษณ์
อักษรใหแ้ก่ผูจํ้าหน่าย/   ผูใ้หบ้ริการ หากผูข้อใชบ้ริการทักทว้งว่ามิไดเ้ป็นผูสั้ѷงซืѸอสนิคา้/ขอรับบริการจากผูจํ้าหน่าย/ผู ้
ใหบ้รกิาร ธนาคารจะระงับการเรยีกเก็บเงนิจากผูข้อใชบ้รกิารทันท ีและในกรณีทีѷธนาคารไดร้ับเงนิดังกล่าวแลว้ ธนาคารจะคนื
เงนิใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิารทันที เวน้แต่ในภายหลังหากพสิูจน์ไดว้่าภาระหนีѸทีѷเกดิขึѸนเป็นการกระทําของผูข้อใชบ้รกิาร ผูข้อใช ้
บรกิารจะตอ้งรับผดิชอบภาระหนีѸดังกล่าวต่อธนาคาร นอกจากนีѸไม่เป็นการตัดสทิธิѻของผูข้อใชบ้รกิารในการ  ยกเลกิการซืѸอ
สนิคา้/ขอใชบ้รกิารภายใน 45 วัน นับตัѸงแต่วันทีѷสัѷงซืѸอ/ขอใชบ้รกิาร  หรอืภายใน 30 วัน นับแต่วันทีѷถงึกําหนดส่งมอบสนิคา้/
ใหบ้รกิารและ ในกรณีทีѷกําหนดระยะเวลาสง่มอบสนิคา้/ใหบ้รกิารไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษร ถา้ผูข้อใชบ้รกิารพสิจูน์ไดว้่าไม่ไดร้ับ
สินคา้/บริการ หรือไดร้ับไม่ครบถว้น หรือชํารุด หรือไม่ถูกตอ้งตรงตามวัตถุประสงค์ หากเป็นการสัѷงซืѸอสินคา้/บริการ
ภายในประเทศ ธนาคารจะคนืเงนิใหแ้กผู่ข้อใชบ้รกิารภายใน 30 วัน     นับแตวั่นทีѷผูข้อใชบ้รกิารแจง้ใหธ้นาคารทราบ หากเป็น
การสัѷงซืѸอสนิคา้/บรกิารจากต่างประเทศ ธนาคารจะคนืเงนิใหแ้กผู่ข้อใชบ้รกิารภายใน 60 วัน   นับแตวั่นทีѷผูข้อใชบ้รกิารแจง้ให ้
ธนาคารทราบ (โปรดศกึษารายละเอยีดเพิѷมเตมิผา่นเวบ็ไซดข์องธนาคาร) 

7. ผูข้อใชบ้รกิารตกลงว่าในกรณีทีѷผูข้อใชบ้รกิารฝากเงนิเขา้บัญชขีองผูข้อใชบ้รกิารดว้ยบัตรทีѷธนาคารมอบใหโ้ดยผ่านเครืѷอง 
ATM หรอืเครืѷองอเิล็กทรอนกิสใ์ด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการฝากดว้ยเงนิสด หรอืเช็คตราสารใด ๆ ใหถ้อืเอาความถูกตอ้งเป็นเด็ดขาด
ตามจํานวนทีѷธนาคารตรวจนับได ้
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ในกรณีทีѷธนบัตรทีѷผูข้อใชบ้รกิารนํามาฝากปลอม หรือชํารุดทัѸงหมด หรือแต่บางส่วน หรือเช็คหรือตราสารทีѷผูข้อใช ้
บรกิารนํามาฝากไม่สามารถเก็บเงนิไดห้รอืเรยีกเก็บเงนิล่าชา้ ผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารนําเงนิหรอืเช็คตราสารทําบัญชี
เฉพาะสว่นทีѷสมบูรณ์ และตามกําหนดเวลาทีѷธนาคารนําเงนิเขา้บัญชตีามวธิแีละประเพณีปฏบัิตขิองธนาคาร โดยผูข้อใชบ้รกิาร
ยอมรับผดิชอบในความเสยีหายหรอืความสญูเสยีทีѷเกดิขึѸนเสมอืนหนึѷงเป็นการกระทําของผูข้อใชบ้รกิารเองทัѸงนัѸน 

8. ผูข้อใชบ้รกิารตกลงว่าหลักฐานทางบัญชขีองธนาคารเป็นหลักฐานทีѷถูกตอ้ง ในกรณีทีѷเกดิขอ้ขัดขอ้งขึѸนกับเครืѷอง ATM หรอื
เครืѷองอเิล็กทรอนิกสใ์ด ๆ เป็นเหตุใหผู้ข้อใชบ้รกิารถอนเงนิ โอนเงนิหรือชําระค่าสนิคา้ดว้ยบัตรทีѷธนาคารมอบใหโ้ดยผ่าน
เครืѷอง ATM หรอืเครืѷองอเิล็กทรอนกิสใ์ด ๆ ไดม้ากกวา่หรอืเกนิไปจากจํานวนเงนิทีѷมอียูใ่นบัญชเีงนิฝากของผูข้อใชบ้รกิาร ผูข้อ
ใชบ้รกิารตกลงว่าเงนิจํานวนทีѷเกนิไปดังกล่าวนัѸนเป็นหนีѸทีѷผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งชําระคนืแก่ธนาคาร และผูข้อใชบ้รกิารตกลงจะ
ชําระเงนิจํานวนดังกลา่วคนืใหแ้กธ่นาคารทันททีีѷไดร้ับแจง้จากธนาคาร  

9. ในกรณีทีѷผูข้อใชบ้รกิารมคีวามประสงคจ์ะใหธ้นาคารสง่ใบแจง้รายการใชบั้ตร ธนาคารจะสง่ใบแจง้รายการใชบ้ัตรใหต้ามทีѷอยู่ทีѷ
ผูข้อใชบ้รกิารใหไ้วกั้บธนาคาร แต่ทั ѸงนีѸผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งโตแ้ยง้หรอืทักทว้งภายใน 60 วัน นับแต่วันทีѷไดร้ับแจง้รายการใช ้
บัตร และหากผูข้อใชบ้รกิารมไิดโ้ตแ้ยง้หรอืทักทว้งภายในเวลาดังกล่าวใหถ้อืว่าผูข้อใชบ้รกิารตกลงยอมรับว่ารายการดังกล่าว
ถกูตอ้ง และผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมเสยีคา่ธรรมเนียมการแจง้รายการใชบ้ัตรใหแ้กธ่นาคารในอัตราทีѷธนาคารกําหนด 

ในกรณีทีѷผูข้อใชบ้รกิารมไิดร้ับใบแจง้รายการใชบั้ตรในเดอืนใดทีѷมกีารใชบ้ัตรดังกล่าวโดยมใิช่ความบกพร่องของ
ธนาคารผูข้อใชบ้รกิาร   ตกลงว่าเป็นหนา้ทีѷของผูข้อใชบ้รกิารทีѷจะตอ้งตดิต่อสอบถามจากธนาคารเพืѷอรับทราบจํานวนเงนิใน
รายการใชบ้ัตรภายในสิѸนเดอืนของแต่ละเดอืนทีѷมกีารใชบ้ัตรนัѸนเอง 

10. ผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมเสยีค่าธรรมเนียมและค่าใชจ้่ายตามประกาศทีѷธนาคารกําหนดและตกลงว่า ธนาคารมสีทิธิѻเปลีѷยนแปลง
อัตราคา่ธรรมเนียมดังกลา่วไดโ้ดยจะประกาศใหท้ราบ ณ ทีѷทําการธนาคารและผ่านทางเว็ปไซตข์องธนาคาร และ touch  

11. ผูข้อใชบ้รกิารสามารถใชบ้ัตรสมัครขอใชบ้รกิาร หรือผลติภัณฑท์างการเงนิต่างๆ ของธนาคารไดทุ้กช่องทางทีѷธนาคารเปิด
ใหบ้รกิาร โดยอยูภ่ายใตเ้งืѷอนไขขอ้ตกลงของการใหบ้รกิารหรอืการใชผ้ลติภัณฑท์างการเงนินัѸนๆ  

12. ผูข้อใชบ้ริการสามารถสมัครขอมีบัตรเดบิตแบบไม่ออกบัตรจริง (all free digital debit card) พรอ้มทัѸงขอเปิดการใชง้าน  
all free digital debit card ครั Ѹงแรกผ่านบรกิาร touch ของธนาคาร  โดยผูข้อใชบ้รกิารสามารถนําเลขบัตร 16 หลักทีѷปรากฏ
บน all free digital debit card ทีѷแสดงบน touch ไปสัѷงซืѸอสนิคา้และบรกิารผ่านระบบออนไลน์ไดเ้ท่านัѸน โดยไม่สามารถใช ้
ซืѸอสนิคา้และบรกิารผ่านรา้นคา้ตามช่องทางปกตไิด ้ โดยสามารถขอมีบัตร all free digital debit card ได ้1 ใบต่อ 1 บัญช ี 
ออลลฟ์ร ีเท่านัѸน      
 
 
 
 
 
 
 
 

 


